
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A valutare la densità delle Ossa. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? É consigliabile a tutti gli uomini e le 

donne di 50 anni e oltre, ai celiaci, a chi utilizza cortisone a lungo termine, alle 

donne che entrano in menopausa prima dei 50 anni e a chi è sottopeso. 

É sconsigliato a chi ha chiodi o placche nelle caviglie. 

 

CONSIGLI AL CLIENTE: Presentarsi alla visita con abbigliamento comodo, 

evitando possibilmente, le calze collant. 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
PROCEDURA 

 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 10 minuti, il primo appuntamento va fissato 20 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 10 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni).  

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda IBSA. 

 
 

 

 

 



 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A valutare la velocità di ritorno del sangue nelle 
vene dagli arti inferiori verso il cuore. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Uomini e donne che avvertono 
pesantezza, formicolio, crampi ai polpacci, stanchezza delle gambe, presenza 
di capillari sulla cute e per chi durante la giornata sta molto in piedi o molto 
seduto. 
 

CONSIGLI AL CLIENTE: Presentarsi alla visita con abbigliamento comodo e non 
utilizzare calze elastiche nella giornata dell’esame. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

PROCEDURA 
 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 15 minuti. Il primo appuntamento va fissato 15 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 15 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni).  

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda Marco Viti. 

 

 
 

 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DESCRIZIONE 

 
A COSA SERVE IL SERVIZIO? A misurare la “Pressione Oculare” al fine di 

prevenire il “Gluacoma”. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? É consigliabile a uomini e donne dai 35 

anni in su; per chi assume cortisone, per chi ha subito traumi oculari, per chi 

ha problemi cronici, per chi beve molto caffè, persone di colore, per chi ha 

famigliarità e per persone diabetiche. 

 

CONSIGLI AL CLIENTE: Non utilizzare lenti a contatto prima di effettuare 

l’esame. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PROCEDURA 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 10 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 10 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni). 

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda THEA FARMA. 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A valutare la corretta funzione dei polmoni e 

bronchi. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Consigliabile a Sportivi, chi ha una tosse 

persistente, fumatori ed ex fumatori, chi soffre d’asma, chi soffre di riniti 

allergiche, chi ha il respiro affannoso (durante una camminata veloce). 

 

CONSIGLI AI CLIENTI: L’esame spirometrico non deve essere effettuato nel 

caso di: soggetti affetti da grave patologia cardiaca, Emottisi, Pneumotorace, 

Recente intervento chirurgico toracico o addominale, Recente intervento 

oculistico, Infarto miocardico acuto recente (ultimi tre mesi), Angina instabile, 

Aneurisma toracico. Non fumare e non usare medicine per l’asma prima 

dell’esame. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 

 
✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 20 minuti, il primo appuntamento va fissato 15 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 20 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni). 

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda Chiesi. 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 

 
A COSA SERVE IL SERVIZIO? A misurare i livelli di Colesterolo Totale nel 

sangue, HDL, LDL, Trigliceridi e/o Emoglobina Glicata. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Tutti possono effettuare questo tipo di 

analisi. 

 

CONSIGLI AL CLIENTE: Effettuare l’analisi a digiuno da almeno 10 ore per il 

pannello lipidico. No a digiuno per l’emoglobina glicata. Preferibile non 

utilizzare creme mani prima degli esami. 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PROCEDURA 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 15 minuti, il primo appuntamento va fissato 15 minuti 

dopo   l’apertura   della farmacia  e  l’ultimo  appuntamento  15  minuti  

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni). 

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda VIATRIS. 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A misurare i valori del Colesterolo nel sangue, 

valori elevati possono aumentare il rischio di insorgenza di patologie 

cardiovascolari come infarto e ictus. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? L'esame della colesterolemia è 
comunemente prescritto dal medico quando si raggiunge l'età di 40 anni. 
Tuttavia, può essere eseguito anche prima se si pensa di essere a rischio di 
malattie cardiovascolari. 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 15 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 15 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi con consigli 

alimentari e di stile di vita).  

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda VIATRIS. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A valutare l’emoglobina nel sangue per stabilire 

l’eventuale anemia. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? È consigliato per tutti a livello 

preventivo. In particolare a chi manifesta segni e sintomi di anemia come 

stanchezza, vertigini, fiato corto e palpitazioni.  

Ai vegetariani ed a chi segue regimi alimentari restrittivi.  

Alle donne con cicli mestruali irregolari e/o abbondanti. Alle donne in 

menopausa e agli uomini che si sottopongono a forti stress sportivi. 

 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 10 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 10 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi con consigli 

alimentari e di stile di vita).  

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda IBSA. 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

DESCRIZIONE 
 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A valutare la carenza di Vitamina D, un pro-
ormone liposolubile prodotto a livello della cute per azione dei raggi UVB, il cui 
deficit dipende anche da un insufficiente apporto alimentare. 
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Principalmente alle donne in 
menopausa e a coloro che soffrono di “Osteoporosi”, alle donne in gravidanza, 
in quanto la vitamina D è essenziale sia per la madre che per il feto e a coloro 
che presentano disturbi del metabolismo del calcio.  

 
 

 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 20 minuti. Il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 20 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni).  

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda IBSA. 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? E’ un test per il rilevamento quantitativo degli 

anticorpi Anti-Sars-Cov2 RBD SPIKE. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? L’analisi può essere effettuata da tutti i 
soggetti senza limite di età e obbligo di vaccinazione. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 15 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 15 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi con consigli 

alimentari e di stile di vita).  
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Ad identificare condizioni come l'ipertiroidismo, 

l'ipotiroidismo, i noduli tiroidei, il cancro della tiroide, il gozzo, il morbo di 

Graves e la tiroidite. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Il pannello tiroideo può far parte di un 
check-up di controllo, oppure venire richiesto quando ci sono sintomi 
evocatori di ipo/ipertiroidismo per problemi inerenti alla tiroide. 
L'ipotiroidismo può manifestarsi con l’aumento del peso e la pelle secca. 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 15 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 15 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi con consigli 

alimentari e di stile di vita).  
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Il PSA si prescrive solo agli uomini perché è un 
indicatore di possibili malattie della prostata come la prostatite o l'ipertrofia 
prostatica benigna, una condizione estremamente comune in età avanzata. 
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? L’esame dovrebbe essere eseguito ogni 
anno dagli uomini con un’età compresa tra i 50 e i 70 anni, anche in assenza di 
disturbi/sintomi. Negli individui di età pari o superiore a 40 anni, di solito, è 
prescritto qualora in famiglia siano presenti casi di tumore alla prostata. 

Tra i più giovani, infatti, la malattia è molto rara. 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 15 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 15 minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi con consigli 

alimentari e di stile di vita).  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Individuare l’eventuale occlusione delle arterie 
negli arti inferiori. 
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? E’ rivolto ai soggetti sopra i 65 anni di 
età con DIABETE, IPERTENSIONE, FUMO, DISLIPIDEMIA, SOVRAPPESO, 
INATTIVITA’ FISICA, STRESS e DEPRESSIONE. Oppure a soggetti di età inferiore 
con storia familiare di problemi cardiovascolari. 

 CONSIGLI AL CLIENTE: Il cliente deve presentarsi alla visita con abbigliamento 

comodo e non utilizzare calze elastiche nella giornata. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ E’ necessario avere un lettino da visita. L’esame dura 20 minuti, il 

primo appuntamenti va fissato 20 minuti dopo l’apertura della 

farmacia e l’ultimo appuntamento 20 prima delle chiusure. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi con consigli 

alimentari e di stile di vita).  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A misurare 20 parametri del sangue tra cui, esami 
EPATICI, ESAMI RENALI, PROFILO LIPIDICO, GLICEMIA.  
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? E’ rivolto a tutte le persone adulte. 

CONSIGLI AL CLIENTE: Il cliente deve effettuare l’analisi a digiuno da almeno 
10 ore. E’ preferibile non utilizzare creme per le mani prima degli esami. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDURA 
 
 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 20 minuti, il primo appuntamenti va fissato 10 minuti 

dopo l’apertura della farmacia e l’ultimo appuntamento 20 prima delle 

chiusure. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni, foglio per gli esiti, leaflets informativi). 

  

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? A prevenire il Melanoma. 
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? L’esame si può effettuare a tutti 

indipendentemente dall’età. 
 

CONSIGLI AL CLIENTE: Il cliente deve scegliere autonomamente o dietro 

consiglio del dermatologo, i CINQUE NEI da analizzare. 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCEDURA 

 

 

✓ Servizio in TELEMEDICINA, telerefertazione IFO - Istituto Dermatologico 

San Gallicano di Roma, su n° 5 Nei scelti dal paziente. 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 20 minuti, il primo appuntamento va fissato 15 minuti 

dopo   l’apertura   della farmacia  e  l’ultimo  appuntamento  20  minuti  

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazion 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PROCEDURA 
 

✓ Accordo commerciale con l’Azienda NAMED (ordine di impianto all’inizio 

dell’attività). 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ La visita dura 30 minuti (prima visita), 20 minuti (controlli). 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni). 

 

✓ Invio prodotti concordati con l’azienda. 
 
 



 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DESCRIZIONE 

 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Valutare il corretto funzionamento del cuore. 

  

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Consigliato a sportivi, a chi soffre            

di pressione alta, colesterolo, diabete, obesità, problemi cardiaci. 

 

CONSIGLI AI CLIENTI: Rasarsi nel caso di uomini con petto villoso. 
 
 
 
 

 
 

 



 

 
 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 

✓ Servizio in TELEMEDICINA.  

Telerefertato da un cardiologo del Centro “Telemedico” di Genova. 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 30 minuti, il primo appuntamento va fissato 10 minuti 

dopo   l’apertura della  farmacia  e   l’ultimo  appuntamento  30  minuti 

prima della chiusura. 

 

✓ Invio materiale informativo (cartelli, locandine, biglietti d’invito e foglio 

prenotazioni). 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Valutare il corretto funzionamento del cuore. 
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Consigliato a sportivi, a chi soffre di 
pressione alta, colesterolo, diabete, obesità, problemi cardiaci. 
 

CONSIGLI AI CLIENTI: Rasarsi nel caso di uomini con petto villoso. 
 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 

✓ Servizio in TELEMEDICINA.  

 

✓ Telerefertato da un cardiologo del Centro “Telemedico” di Genova. 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura 24h o 48h, in base alle esigenze e richieste del paziente. 

Prevede: 

✓ un appuntamento concordato con il paziente richiedente 

✓ il posizionamento corretto dell’holter al paziente e la rimozione dello 

stesso 24/48 h dopo 

✓ consegna in farmacia, scarico e invio del tracciato a Telemedico 

✓ attesa del referto nelle successive 24 h. 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Valutare il corretto funzionamento della pressione 

arteriosa e dei battiti cardiaci. 

 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Consigliato a chi soffre di ipertensione e 

agli sportivi (es. maratoneti). 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 

✓ Accordo con l’Azienda Microlife per gli strumenti di misurazione della 

pressione. 

 

✓ Servizio in TELEMEDICINA. Telerefertato da un cardiologo del Centro di 

Telemedicina di Genova. 

 

✓ L’esame dura 24h o 48h, in base alle esigenza e richieste del paziente. 

Prevede: 

✓  un appuntamento concordato con il paziente richiedente 

✓  il posizionamento corretto dell’holter al paziente e la rimozione dello 

stesso 24/48 h dopo. 

✓ consegna in farmacia, scarico e invio del tracciato a Telemedico 

✓ attesa del referto nelle successive 24h 

 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

A COSA SERVE IL SERVIZIO? Valutare il corretto funzionamento del sonno e 
l’incidenza delle apnee notturne per prevenire eventuali rischi cardiovascolari 
 

A CHE TIPO DI CLIENTELA É RIVOLTO? Consigliato a chi russa, a chi nonostante 
trascorra un tempo sufficiente a letto, non si riposa e può essere cronicamente 
afflitto da cefalee ricorrenti, spossatezza, affaticamento quotidiano. 
 

CONSIGLI AI CLIENTI: Non si può effettuare l’esame con smalto e ricostruzione 
delle unghie 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCEDURA 
 

✓ Servizio in TELEMEDICINA. Telerefertato da un pneumalogo, medico 

specialista del sonno di Active Action. 

 

✓ Il servizio è concordato telefonicamente con l’ufficio Marketing, che 

fornisce tutte le informazioni necessarie. 

 

✓ L’esame dura un ciclo notturno e prevede: 

✓ un appuntamento concordato con il paziente richiedente 

✓ la programmazione dello strumento Sleep Monitor  

✓ il posizionamento dello stesso prima di andare a dormire e la rimozione 

dello stesso al risveglio 

✓ consegna dello strumento in farmacia, scarico e invio dei dati ad Active 

Action 

✓ attesa del referto nelle successive 24 ore 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

PROCEDURA 

 

Laboratorio di analisi chimiche nell’ambito della diagnosi delle intolleranze 
Alimentari, Test diagnostici e Allergie alimentari e inalanti : 
 

✓ Intolleranze alimentari (46 – 92 – 184 alimenti) 

✓ Aller (Inalanti, Alimentari, Misti – 30 – 33 – 54 – 63) 

✓ Aller (Misti Inalanti e Alimentari in chiave pediatrica – 27 reagenti) 

✓ Sensibilità al glutine & Celiac test 

✓ Helicobacter Pylori 

✓ Benessere Intestinale – Patho Flora Scan & Disbio Check 

✓ Profili ormonali 

✓ Biochimica clinica 

✓ Micronutrienti 

✓ Anti-age 

 

La Farmacia richiede, in FAP, il KIT per i prelievi. La farmacia, a seguito del 
prelievo, registra il paziente  sulla piattaforma on line  “Easy Lab”. La farmacia 
invia il Kit del prelievo a Natrix Lab secondo le procedure. Natrix Lab, entro 15 
giorni, invia il referto tramite FAP. 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIZIONE 
 

Il servizio di category consiste nell’organizzazione interna del locale, 
individuando, sulla base degli accordi con le aziende, le categorie da esporre 
con il fine di aumentare la fruizione del cliente. In parallelo, entra in gioco il 
visual merchandising, ossia quelle strategie di esposizione volte a rendere 
piacevole e intuibile il processo di acquisto del consumatore finale, migliorare 
l’immagine della farmacia e incrementare il traffico e gli accessi in farmacia. 
Sono previsti, in considerazione dell’analisi dei dati e di benchmark di ogni 
singolo punto vendita, lavori di mantenimento mensili e passaggi straordinari 
per la gestione dei cambi stagionali. 


